REGULAMIN
z dnia 25.01.2024 .

WaterFun

Przedmiotem regulaminu jest Swiadczenie przez Organizatora ustug polegajacych na
prowadzeniu zorganizowanych zajec nauki i doskonalenia ptywania oraz innego rodzaju zaje¢
sportowo-rekreacyjnych.

§1
DEFINICJE:
Organizator — WaterFun Zbigniew Kazmierski. Dane kontaktowe: + 48 539 630 621
80-176 Gdansk, ul. Przytula 28/40, NIP 957 049 22 75
adres e-mail: waterfunnet@gmail.com
Ustugodawca — Organizator;

Ustugobiorca — osoba petnoletnia zawierajgca umowe o korzystanie z ustug na swojg rzecz
lub na rzecz matoletniego jako rodzic lub jego opiekun prawny; Ustugobiorcg jest rowniez
osoba petnoletnia, korzystajgca ze Strony i zamieszczonego na niej Panelu rezerwacji w celu
dokonania Rezerwacji on-line;

Uczestnik — osoba uprawniona do skorzystania z ustug znajdujgcych sie w Ofercie WaterFun
na podstawie Umowy o korzystanie z ustug, zawartej przez nig lub przez jej opiekuna
prawnego, ktdrej stan zdrowia pozwala na korzystanie z Zajec;

Oferta — zbior ustug oferowanych klientom przez Organizatora; Oferta dostepna jest na
stronie internetowej www.waterfun.com.pl; Oferta moze by¢ zmienna w czasie; Oferta
stanowi wylgcznie reklame majgcg na celu zaproszenie i zachecenie klientéw do zawarcia
Umowy o korzystanie z ustug; Oferta nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego;

Zajecia — ustuga dotyczgca organizacji oraz prowadzenia nauki i doskonalenia ptywania oraz
innego rodzaju aktywnosci sportowo-rekreacyjnych znajdujgca sie w Ofercie Organizatora,
ktdrg zainteresowany jest klient, lub co do ktérej zostata zawarta Umowa o korzystanie;

Optata — wynagrodzenie nalezne Organizatorowi z tytutu realizacji ustug Swiadczonych na
rzecz Ustugobiorcy;

Okres obowigzywania oferty — okres, w trakcie ktérego Organizator oferuje mozliwosc¢
skorzystania z Zajec;

Umowa o korzystanie z ustug / Umowa — umowa zawierana na czas okres$lony, wskazany w
treSci Umowy pomiedzy Ustugobiorcg, ktéry dokonat Rezerwacji on-line oraz uiscit Optate, a



Organizatorem w zakresie Swiadczenia przez Organizatora ustug Zajec; warunki Umowy o
prowadzenie Zajec¢ okresla Regulamin i tre$¢ Rezerwacji on-line; momentem zawarcia
Umowy jest rezerwacja miejsca oraz dokonanie opfaty.

Rezerwacja on-line — ustuga rezerwacji miejsca na Zajecia realizowana drogg elektroniczng za
pomocg Panelu rezerwacji;

Panel rezerwacji — elektroniczny formularz dostepny na Stronie;

Strona — strona internetowa prowadzona pod adresem: www.waterfun.com.pl oraz jej
podstrony;

Plywalnia — basen sportowy 6-torowy, ktérego lokalizacja okres$lona jest w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu;

Lokalizacja — basen wskazany przez Ustugodawce w trakcie dokonywania Rezerwacji on-line,
w ktérym Swiadczona bedzie ustuga Zajec;

Instruktor/trener — pracownik Organizatora dziatajgcy na Plywalni i w imieniu Organizatora
prowadzgcy Zajecia oraz sprawujgcy opieke nad Uczestnikami;

Osoby dziatajgce w imieniu Organizatora — Organizator, pracownicy i wspotpracownicy
Organizatora, w tym Instruktorzy;

Regulamin — niniejszy regulamin Zaje¢ w Obiektach, stanowigcy wzorzec umowy w
rozumieniu art. 384 kodeksu cywilnego, zawieranej pomiedzy Ustugobiorcg, a Ustugodawcg

0 zorganizowanie Zajec;

Dane kontaktowe — dane Ustugodawcy do kontaktu z Ustugodawcg: adres poczty
elektronicznej: waterfunnet@gmail.com numer kontaktowy: +48 536 630 621.

§2
DOKONANIE REZERWACIJI ON-LINE,
ZAWARCIE UMOWY
1. Oferta dostepna jest na stronie www.waterfun.com.pl.
2. Ustugodawca Swiadczy Ustugi w terminach i w zakresie okre$lonych w Ofercie.

3. Oferta obejmuje zajecia z zakresu nauki i doskonalenia ptywania oraz innego rodzaju zaje¢
sportowo-rekreacyjnych.

4. Ustugobiorca dokonuje Rezerwacji on-line poprzez formularz elektroniczny dostepny na
stronie www.waterfun.com.pl i wlasciwy dla zaje¢ wybranych przez Ustugobiorce.



Ul

. Dokonujgc Rezerwacji on-line Ustugobiorca wskazuje:
a. imie i nazwisko Ustugobiorcy;

b. imie i nazwisko Uczestnika;

c. date urodzenia Uczestnika;

d. adres e-mail Ustugobiorcy;

e. numer telefonu Ustugobiorcy;

f.  wybrany termin ZajeC (sposréd wskazanych w Ofercie).

6. Rezerwacja on-line zostaje skutecznie dokonana w momencie otrzymania przez
Ustugobiorce wiadomosci e- mail potwierdzajgcej przyjecie Rezerwacji on-line.

7. Wiadomosc potwierdzajgca przyjecie Rezerwacji on-line zawieraC bedzie podsumowanie
ztoZonej Rezerwacji on-line, informacje dotyczgcg wybranych Zajec, lokalizacje zaje€ i
terminu dokonania Opfaty.

8. Na skutek dokonania Rezerwacji on-line, Organizator dokonuje blokady miejsca dla
Uczestnika do dnia wyznaczonego jako ostatni dzien terminu ptatnoSci Optaty za Zajecia.

9. Umowa o korzystanie z Ustug zostaje zawarta:

W momencie dokonania ptatnoSci bezgotéwkowej poprzez przelew na konto Santander 88
1090 1098 0000 0001 5671 8660 lub Blikiem.

10. PtatnoS¢ za zajecia jest mozliwa na dwa sposoby:
a. z gory za caty semestr do trzech dni od dokonania rezerwacji;

b. roztoZona na dwie raty za uprzednig zgodg Organizatora. Pierwsza rata ptatna do trzech
dni od dokonania rezerwacji. Druga rata ptatna w potowie semestru zgodnie z
harmonogramem zawartym na stronie www.waterfun.com.pl.

11. Umowa o korzystanie z ustug zostaje zawarta na okres jednego semestru (dotyczy oferty
w danym roku szkolnym), chyba Ze co innego wynika z treSci wiadomosci potwierdzajgce;j
ztoZenie Rezerwacji on-line, w zwigzku z czym Ustugodawca zobowigzuje sie do Swiadczenia
ustug prowadzenia Zajec przez ten okres, zas Ustugobiorca zobowigzuje sie do uiszczenia
Optaty z tytutu Swiadczenia ustug prowadzenia Zajec€ przez okres obowigzywania Umowy.

12. Uprawnienia wynikajgce z Umowy zawartej na rzecz Uczestnika majg charakter osobisty i
nie mogg by¢ przenoszone na inne osoby bez pisemnej zgody Ustugodawcy.

13. Organizator nie jest zobowigzany do potwierdzenia Rezerwacji on-line, jezeli nie bedzie
miat obiektywnej mozliwoSci przyjecia danego Uczestnika na Zajecia, m. in. z powodu zbyt



duzej ilosci chetnych. W tej sytuacji Organizator poinformuje Ustugobiorce w formie
wiadomosci e-mail o braku potwierdzenia dokonania Rezerwacji on-line.

14. Organizator zastrzega sobie prawo do nieutworzenia grupy (odstgpienia od Umowy), w
sytuacji, w ktdrej ilo$¢ zapisdw na Zajecia jest mniejsza niz 50 % planowanej wielkoSci grupy.
W takim przypadku Ustugodawca skontaktuje sie z Ustugobiorcg proponujgc inny termin
zajeC w grupie o podobnym poziomie trudnos$ci, dedykowanej wiekowi Uczestnika.

W przypadku niezdecydowania si€ na uczestnictwo w zaproponowanych zajeciach, uiszczone
optaty podlegajg zwrotowi na rzecz Ustugobiorcy w petnej wysokoSci.

§3
REZYGNACIA Z ZAJEC/ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Umowa zawarta jest na czas oznaczony.

2. Organizator informuje, Ze Ustugobiorca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy
niezwlocznie po realizacji przez Organizatora pierwszych zajec na rzecz Uczestnika, nie
pdZniej niz w terminie 3 dni od dnia realizacji pierwszych zajec¢. W takim wypadku uiszczone
przez Ustugobiorce opfaty zwigzane z umowg podlegajg zwrotowi na podstawie dowodu
zakupu ustugi na rzecz Ustugobiorcy w kwocie pomniejszonej o pierwsze zajecia.

3. Whnioski odstgpienia od umowy nalezy kierowa€ na adres mailowy
waterfunnet@gmail.com

84

POSTANOWIENIA OGOLNE DOTYCZACE UCZESTNICZENIA W ZAJECIACH

1. Uczestnikiem zaje¢ moze byC:

a. osoba dorosta lub osoba do 18 r.z., na rzecz ktérej rodzic lub opiekun prawny zawart
Umowe. W odniesieniu do niektérych zaje¢, warunkiem uczestnictwa niezbedne jest
sprawowanie opieki przez rodzica lub opiekuna prawnego.

b. Z uwagi na specyfike prowadzonych zajec i koniecznos¢ posiadania specjalistyczne;j
wiedzy oraz kompetencji - w przypadku oséb posiadajgcych niepetnosprawnosci fizyczne lub
psychiczne, mozliwoSc¢ skorzystania z zaje€ jest ustalana w drodze indywidualnych
uzgodnieh pomiedzy Uczestnikiem/Ustugobiorcg, a Ustugodawca.

2. Uczestnikiem moze byC osoba, ktérej stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w Zajeciach.

3. Uprawnienie Uczestnika do uczestniczenia w Zajeciach jest weryfikowane poprzez
sprawdzenie listy obecnoSci przez Instruktora.
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4. Harmonogram zaje€ oraz Cennik dostepne sg na Stronie www.waterfun.com.pl.

5. Karnet umozliwia wejScie na zajecia w podanym okresie i ustalonym terminie: tj. dzieh
tygodnia i godzina. Cena karnetu ustalana jest wg obowigzujgcego w danym roku cennika i
harmonogramu. Cena moze r6znic sie w zaleznoSci od wybranego dnia tygodnia.

6. Cena karnetu semestralnego nabywanego w trakcie trwania semestru jest pomniejszana o
wartoS¢ zajec, ktére juz sie odbyty. Nie dotyczy to oséb, ktére zadeklarowaty swéj udziat w
zajeciach przed lub w momencie rozpoczecia semestru i nie pojawity si€ na nich.

7. Rodzaje karnetéw:

a. Nauka i doskonalenie ptywania

=3

Rekreacja
d. Indywidualne zajecia rozliczane sg z lekcji na lekcje.

8. Uczestnik jest zobowigzany do stawienia si€ na terenie Ptywalni z wyprzedzeniem
pozwalajgcym na punktualne stawienie si€ na Zajeciach, tj. z uwzglednieniem czasu
niezbednego do przygotowania sie do Zaje€ w szatni, w szczegdlnosci zmiane stroju, itp.

9. Ustugobiorca zobowigzany jest do informowania Oséb dziatajgcych w imieniu
Organizatora, o wszelkich przeciwwskazaniach do uczestniczenia w Zajeciach przez siebie
samego lub Uczestnika, w szczegdlnoSci o zdiagnozowanych chorobach, cigzy, urazach.

10. Ustugobiorca uczuli matoletniego o konieczno$ci informowania Oséb dziatajgcych w
imieniu Organizatora o pogorszeniu samopoczucia Uczestnika w trakcie zajec.

11. Czas lekcji z instruktorem wynosi do 45 min.

12. Lgczny czas do wykorzystania od momentu wejScia na teren obiektu do wyjScia wynosi:
85 min.

13. W przypadku, gdy uczestnikiem zaje¢ jest dziecko ponizej 12 r.z. - obowigzkowe jest
wejScie rodzica/opiekuna na trybuny na catkowity czas pobytu dziecka.

14. Uczestnikom biorgcym udziat w zajeciach przystuguje pierwszenstwo udziatu w kolejnym
semestrze, jednakze warunkiem uczestnictwa w kolejnym semestrze jest dokonanie
rezerwacji w formie wptaty najpdzniej tydzien przed ostatnimi zajeciami zaliczki w kwocie
50zt (pieCdziesigt ztotych). Jedynie wtedy WaterFun gwarantuje zarezerwowanie
Uczestnikowi miejsca. Kwota ta zostanie zaliczona na poczet karnetu na nastepny semestr.

15. Za niewykorzystane i opuszczone zajecia nie przewiduje sie€ zwrotu gotowki.
Niedopuszczalne jest takze bez uprzedniej zgody WaterFun wchodzenie na zajecia oséb
postronnych w zamian za Uczestnika zajec.



16. WaterFun przewiduje mozliwosci odrobienia 2 zaje€ w semestrze o ile zwolni sie€ miejsce
w grupie, w ktérej miatoby sie odby¢ odrabianie. Zapisy na odrobienie zaje¢ nastepujg przez
Lupposystem. Odrabianie mozliwe jest tylko i wytgcznie w momencie odwofania odrabianych
zajeC minimum 24h przed opuszczonymi zajeciami.

17. Zajecia indywidualne odbywajg si€ na torze bez rezerwacji.

18. Zajecia prowadzone sg na wybranych torach basenu ptywackiego Szkoty Podstawowej nr2
z Oddziatami Sportowymi im. Armii Krajowej ul. Marusarzowny 10 Gdansk 80-288.

19. Uczestnicy zaje€ zobowigzani sg do posiadania: stroju kgpielowego, klapek, recznika i
okularéw ptywackich (niezatykajgcych nosa), czepka.

20. Zajecia mogg byC poprowadzone przez innego instruktora niz ustalony w grafiku.

21. WaterFun zastrzega sobie prawo do tgczenia grup w przypadku matej iloSci oséb w
grupie oraz do zmiany trenera i terminu zajec.

22. WaterFun zastrzega sobie prawo do weryfikowania umiejetno$ci uczestnikdw w czasie
trwania semestru oraz zakwalifikowania uczestnikdw do grupy o odpowiednim poziomie
zaawansowania.

23. Zajecia odwotane z powodu przerwy technologicznej lub sity wyZszej (np. Lockdown), nie
podlegajg zwrotom.

24. Za bezpieczeNstwo uczestnikéw podczas zajedé, tj. lekcji w czasie przewidzianym z
instruktorem- odpowiedzialno$¢ ponoszg instruktorzy/trenerzy ptywania; Jednakze
WaterFun nie ponosi odpowiedzialnoSci:

a. w przypadku samowolnego opuszczenia zajec, wyjScia z wody i oddalenia sie od grupy
bez zgody instruktora;

b. w przypadku, gdy dziecko - uczestnik zajeC potrzebuje skorzystaC z toalety w czasie
trwania zajeC - instruktorzy i pracownicy WaterFun nie wychodzg z dziemi do toalety i
wowczas opiekunowie zobowigzani sg do odebrania i zaprowadzenia dziecka do toalety. W
przypadku nie stawienia si€ opiekuna, a pilnej potrzeby skorzystania z toalety przez
uczestnika - instruktorzy nie ponoszg odpowiedzialnoSci za samowolne opuszczenie zajec i
oddalenie sie przez uczestnika.

25. Za bezpieczehstwo dzieci w szatni i na terenie WaterFun odpowiedzialno$¢ ponoszg
opiekunowie uczestnikow.

26. Za szkody wyrzgdzone przez dzieci odpowiadajg ich opiekunowie prawni.

27. WaterFun nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubione lub pozostawione rzeczy na terenie
Ptywalni.



28. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest dobry stan zdrowia i brak przeciwwskazan
zdrowotnych do ptywania. Za zatajenie lub nieujawnienie informacji o stanie zdrowia i
przeciwwskazaniach do uczestniczenia w zajeciach odpowiedzialno$¢ ponoszg petnoletni
uczestnicy, a w przypadku dzieci ich opiekunowie prawni lub osoby, pod opiekg ktorych
uczestniczg w zajeciach.

29. WaterFun zastrzega sobie prawo do dokumentowania postepdéw uczestnikow zajec
poprzez wykonywanie zdjeC i filmdéw z zajeC€ oraz zamieszczania ich na stronie
www.waterfun.com.pl oraz na portalach spotecznoSciowych WaterFun, na co korzystajgcy z
jej ustug wyrazajg zgode. Zgoda ta moze zosta€ cofni€ta poprzez wyrazne zastrzeZenie,
ztoZzone pracownikowi WaterFun.

30. WaterFun zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszego regulaminu.

31. Ustugobiorca zobligowany jest do zapoznania si€ z Regulaminem, Cennikiem,
Kalendarzem zajec, oraz wszelkimi aktualizacjami udostepnianymi na stronie
www.waterfun.com.pl.

32. WaterFun zastrzega sobie prawo do telefonowania lub wysytania sms z powiadomieniami
do Ustugobiorcow wytgcznie w sytuacjach wyjgtkowych. Ustugobiorca zobowigzany jest do
czerpania informacji we wtasnym zakresie, na biezgco umieszczanych i udostepnianych na
stronie internetowej www.waterfun.com.pl lub pozyskiwania informacji we wtasnym zakresie
poprzez kontakt mailowy waterfunnet@gmail.com.

§5
PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW/USLUGOBIORCOW

1. Uczestnik jest uprawniony do skorzystania z Zajec, tj. Do korzystania z wszystkich
Swiadczeh okre$lonych w Umowie/Ofercie.

2. Uczestnik jest zobowigzany do:

a. Stosowania sie do polecen Instruktoréw.

b. Przestrzegania regulaminéw miejsc, w ktorych odbywac sie bedg zajecia.
c. Nieprzeszkadzania innym uczestnikom w uczestniczeniu w zajeciach.

d. Nieoddalania sie od Instruktoréw.

e. Zachowywania kultury osobistej.

f. Zachowywania higieny osobiste;.
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g. Przed zajeciami kazdy uczestnik ma bezwzgledny obowigzek skorzystania z prysznica, w
innym przypadku nie zostanie dopuszczony do zajeC w wodzie.

3. W przypadku, w ktédrym zachowanie Uczestnika albo zagraza zyciu lub zdrowiu Uczestnika
lub innych uczestnikéw, albo uniemozliwia Instruktorom prowadzenie zaje¢, w tym, w
przypadku razgcego naruszenia ust.2, Uczestnik moze zostaC odsuniety od uczestniczenia w
zajeciach.

4. Uczestnik moze byC réwniez odsuniety od uczestniczenia w zajeciach w przypadku z uwagi
na swoj stan zdrowia w szczegdlnoSci chorobe, ktérg mogg zostaC zarazeni inni uczestnicy
lub zagrazajgcq bezpieczenstwu i zdrowiu samego uczestnika.

5. W przypadku wskazanym w ust. 3 i 4 powyZej, uznaje sie, Ze do rezygnacji ze Swiadczenia
ustugi Zaje€ doszto z przyczyn nielezgcych po stronie Organizatora. W tej sytuacji zajecia nie
podlegajg odrabianiu i przesuwaniu na inny termin itp.

6. W przypadku zachowah odbiegajgcych od postanowien ust. 2 powyzej, jednak
niestwarzajgcych zagrozenia dla zycia lub zdrowia Uczestnika lub innych uczestnikéw,
jednakze utrudniajgcych Instruktorom prowadzenie zajec, Uczestnik moze zostaC
upomniany przez Instruktorow. W przypadku braku poprawy zachowania, Uczestnik bedzie
upomniany drugi raz, za$ za trzecim razem- Uczestnik poproszony zostanie o wyjScie z wody
na krotki spoczynek a rodzice niepetnoletnich uczestnikdéw otrzymajg prosbe o rozmowe
wychowawczg.

§6

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zapisanie si€ na zajecia oraz uiszczenie optaty jest jednoznaczne z akceptacjg wszystkich
postanowien regulaminu nauki i doskonalenia ptywania WaterFun oraz regulaminu Plywalni
Sp2.

2. Regulamin oraz ewentualne zmiany Regulaminu zostang podane do wiadomosci poprzez
umieszczenie informacji o wprowadzeniu zmian na stronie www.waterfun.com.pl.



